A NaMmour

AVISO DE PRIVACIDADE
Ultima atualizaciio: 7 de agosto de 2026

A NAMOUR INCORPORACAO E CONSTRUCAO LTDA. (“Namour”)! respeita a sua
privacidade e adota todas as medidas para tratar os seus dados pessoais em conformidade com
as leis e regulamentagdes de prote¢ao de dados pessoais aplicaveis, em especial a Lei Geral de
Prote¢do de Dados (“LGPD”).

Nesse sentido, o objetivo deste Aviso de Privacidade ¢ reafirmar este compromisso da Namour
e fornecer informacgoes a respeito do tipo de dados pessoais coletados, das finalidades para as
quais os dados pessoais sdo coletados, dos terceiros com os quais os dados pessoais podem ser
compartilhados, da transferéncia internacional de dados pessoais, das medidas que sdo adotadas
para proteger os dados pessoais e dos direitos dos titulares de dados pessoais.

1. CONSIDERACOES GERAIS

A Namour ¢ a “Controladora” dos dados pessoais, ficando responsavel pelas decisdes
referentes ao tratamento de dados pessoais realizado direta e/ou indiretamente pela Namour.

Para os fins deste Aviso de Privacidade, “Titular” ¢ toda pessoa fisica que acessa o site
namour.com.br (“Plataforma”) e/ou que se relaciona, de forma direta ou indireta, com a
Namour.

Sdo considerados Titulares de dados pessoais: clientes, possiveis clientes, corretores de
imoveis, parceiros e prestadores de servigos, candidatos a vagas de trabalho, referéncias
profissionais, terceiros, representantes de clientes, enfim, todos os individuos que, por alguma

razdo e qualquer meio, se relacionar com a Namour.

Caso vocé utilize a Plataforma e/ou se relacione com a Namour em nome de entidade e/ou
pessoa juridica, voc€ garante estar autorizado e ter todos os poderes necessarios para tomar

1 Sociedade Limitada, inscrita no CNPJ sob n° 58.498.262/0001-08, com sede no Estado de Sao Paulo,
Municipio de Sao Paulo, na Rua Joaquim Floriano, n® 101, 11° andar, conjunto 1.102, Itaim Bibi, CEP
04534-010.

R. Joaguim Floriano, 101 11°andar
Itaim Bibi Sdo Paulo BR 04534-010
(11) 3077 1166 namour.com.br




A NaMmour

ciéncia e aceitar este Aviso de Privacidade em nome da entidade e/ou pessoa juridica, assim
como garante que a entidade e/ou pessoa juridica que vocé representa concorda em indenizar a
Namour em caso de qualquer viola¢ao deste Aviso de Privacidade por vocé cometida.

Os produtos e servigcos da Namour nao sao direcionados a menores de idade. Caso a Plataforma
e/ou os produtos e servigos da Namour sejam, de qualquer modo, utilizados por menores de 18
anos, a situagdo devera ser informada a Namour para que esta possa realizar o tratamento dos
dados pessoais destes menores de acordo com a legislagdo aplicavel. Neste caso, os
responsaveis legais deverdo autorizar o tratamento dos dados pessoais e estar cientes e de
acordo com os termos deste Aviso de Privacidade.

2. DOS PRODUTOS E SERVICOS

A Namour atua no mercado imobilidrio, mais especificamente com a construcao de edificios,
administracdo de obras, incorporacdo de empreendimentos imobiliarios ¢ compra ¢ venda de
imoéveis proprios para terceiros (“Clientes”).

Para realizar as suas atividades, a Namour necessita coletar dados pessoais dos Titulares com o
intuito de fornecer os seus produtos e servicos alinhados aos principios e valores que
compactua.

A Plataforma € um site que permite que os Titulares realizem o seu cadastro e/ou enviem seus
dados pessoais para obter informagdes sobre os empreendimentos lancados pela Namour,
consulta aos corretores de imdveis de plantdo e manifestacdo de interesse na compra de
unidades imobilidrias.

3. ENCARREGADO

A Namour, na qualidade de Controladora de Dados, indica abaixo o contato do “Encarregado”,
que ficara entdo responsavel por auxiliar e orientar os Titulares em todas as questdes relativas
a este Aviso de Privacidade ou ao tratamento de dados pessoais realizado pela Namour, assim
como para atuar como canal de comunicagdo entre os Titulares, a Namour e a Autoridade
Nacional de Prote¢ao de Dados (“ANPD”).

E-mail: Igpd@namour.com.br
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4. TIPOS DE DADOS PESSOAIS TRATADOS

A Namour realiza o tratamento de dados pessoais que depende do tipo de relagdo entre a
Namour e o Titular. A coleta dos dados pessoais pode ocorrer de diferentes formas, a depender
do tipo de interagao que o Titular terd com a Namour. A Namour poder3 tratar dados:

e Fornecidos pelo Titular por meio do preenchimento do credenciamento, auto
credenciamento ou cadastro perante a Namour e a Plataforma;

e Coletados, inclusive automaticamente, durante a utilizagao da Plataforma; e/ou

e Compartilhados, armazenados ou transmitidos, inclusive em nome de nossos clientes e
parceiros, durante a utilizacdo da Plataforma.

Nesses casos, os seguintes tipos de Dados Pessoais poderdo ser tratados:

Dados cadastrais como nome, numero de telefone, e-mail, enderego (inclusive IP),
nimero de identidade e CPF, nacionalidade dentre outras informagdes que poderdo ser
solicitadas inclusive em campos de cadastro, uteis para viabilizar as operagdes da Namour
e da Plataforma.

Dados biométricos como biometria facial e digital, com fins a preven¢do a fraude e
melhorar a seguranca na prestagdo das Solugdes, nos processos de identificacdo e
autenticacao de cadastro.

Dados bancarios como nimero da conta e agéncia bancaria, dentre outros semelhantes.

Dados de contato para publicidade, aqueles que auxiliem a Namour a contatar
individuos com fins de envio de material publicitdrio ou outros tipos de propaganda,
incluindo numeros de telefone, enderego para correspondéncia, e-mail, perfis em redes
sociais.

Dados de saude relacionados apenas aos colaboradores e dependentes da Namour € ao
controle da pandemia.

Dados de interacio, caso o Titular tenha utilizado algum canal de contato para falar com
a Namour, poderdo ser armazenados os dados da ligagdo ou do contato via chat, bem
como o conteudo do que foi dito aos colaboradores ou prepostos da Namour. Caso o
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Titular tenha interagido com a Namour em redes sociais, sites e aplicativos, poderdo ser
coletados dados pessoais fornecidos pelo Titular ou gerados a partir das interagdes feitas.

Cookies que podem envolver enderegco IP, horarios de acesso a Plataforma,
identificadores relacionados a cookies e tecnologias semelhantes que possuam a
capacidade de identificagdo de dispositivos e navegadores.

Dados de localizacao que indicam a localizacdo do Titular por meio de tecnologias como
GPS, redes Wi-Fi, telefonia celular, dentre outras.

Exemplificativamente, o tratamento de dados pessoais podera ser realizado para:

e Fornecer ou pretender fornecer produtos e/ou servigos para Namour;

e Solicitar produtos e/ou servigos, direta ou indiretamente, para a Namour;

e Ter ou pretender ter relagdo de trabalho ou parceria com a Namour;

o Contratar produtos e/ou servigos, direta ou indiretamente, com a Namour;

e Ter interesse na aquisi¢ao de unidades imobiliarias e/ou visitar plantdo de vendas,
eventos e/ou obras e empreendimentos da Namour; e

e Acessar a Plataforma.

Ao acessar a Plataforma e/ou os produtos e servigos da Namour, o Titular fica ciente - como
pessoa fisica e, sempre que aplicavel, também como representante de pessoa juridica ou de
entidade por ele representada - do tratamento dos dados listados acima. O Titular também
declara que o fornecimento de dados de terceiros, pessoais ou ndo, para a Namour, estd de
acordo com os termos da legislagdo vigente e ndo viola direitos de terceiros, responsabilizando-
se por toda e qualquer reclamacao ou prejuizo decorrente do tratamento de dados pessoais de
qualquer modo fornecidos a Namour.

A Namour também poderd coletar dados pessoais do Titular a partir de base de dados de
terceiros, que podem ser publicas ou ndo. A Namour poderd combinar esses dados com as
informagdes existentes que detém sobre o Titular ou usa-las de forma independente.

5. FINALIDADES E USO DOS DADOS
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O presente Aviso de Privacidade lista abaixo as principais situagdes em que - € as finalidades
para as quais - os dados dos Titulares, assim como os dados de terceiros de qualquer modo
coletados pela Namour, sdo utilizados:

Execucao contratual. Execucdo de diversos tipos de contratos e procedimentos
preliminares relacionados aos contratos (i. e. contratos de compra, venda, fornecimento,
prestacdo de servigos, trabalho, parceria etc.).

Cumprimento de obrigacao legal e/ou regulatéria. Cumprimento de leis, obrigagdes
e regulamentos aplicdveis as quais a Namour esta sujeita para o desenvolvimento das
atividades, a saber: cumprimento do Cddigo Civil, do Marco Civil da Internet e de
normas setoriais referentes a atuagao da Namour.

Legitimo interesse. Salvaguarda de interesses legitimos da Namour ou de terceiros,
desde que respeitados os direitos e garantias fundamentais do Titular (i.e. envio de e-
mails marketing, exibigdo ou anuncio compativeis com o perfil do Titular, melhorias na
Plataforma, comunicagao relacionada aos produtos e servigos da Namour etc.).

Defesa de direitos em processos judiciais, administrativos ou arbitrais.
Armazenamento e compartilhamento de dados pessoais para eventual defesa dos
direitos e interesses da Namour em quaisquer tipos de conflitos, especialmente acdes
judiciais.

Protecdo da vida e incolumidade fisica. Salvaguarda do Titular ou de terceiros para
controle da pandemia.

Consentimento. A Namour podera requerer consentimento para o Tratamento de dados
pessoais que eventualmente ndo se encaixarem na hipotese de legitimo interesse ou outra
base legal.

6. TEMPO DE GUARDA DOS DADOS

Os dados pessoais serdo tratados pela Namour enquanto perdurarem as finalidades indicadas
neste Aviso de Privacidade e/ou houver necessidade de manutengao deles, como, por exemplo,
para respeitar os prazos legais de guarda, incluindo aqueles descritos na Lei no. 12.965/14
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(Marco Civil da Internet) e no Decreto n°® 8.771/16, ou para cumprimento de obrigagdes legais
ou regulatorias aplicaveis.

Esgotada a finalidade ou a necessidade legal, os dados serdo excluidos através de métodos de
descarte seguro, ou anonimizados para fins meramente estatisticos.

Ainda que a exclusdo de dados pessoais seja solicitada pelo Titular, a Namour poderd manté-
los caso ainda haja fundamento legal para tanto, justificando a guarda em uma das bases legais
da LGPD.

7. RESPONSABILIDADES E DECLARACOES DO TITULAR

O Titular se responsabiliza pelas informagdes, incluindo dados pessoais, que por qualquer
meio ou finalidade, disponibiliza para a Namour (diretamente, indiretamente ou mediante
documentos contendo tais dados).

O individuo que disponibilizar dados pessoais de terceiros, direta ou indiretamente para a
Namour, assume a responsabilidade pelas informagdes e medidas eventualmente aplicaveis.

Na hipotese da Namour ser demandada, a qualquer tempo, em razdo de fatos ou atos cuja
responsabilidade seja atribuida ao Titular nos termos deste Aviso de Privacidade, o Titular,
assim como o menor ou a entidade que ele representa, serdo responsaveis de forma solidéria e
deverdo: (a) intervir voluntariamente no feito, pleiteando a imediata exclusdo da Namour da
lide, (b) assumir a responsabilidade integral e exclusiva pelo pagamento e/ou pelas providéncias
reclamadas, e (c) ressarcir integralmente a Namour pelos custos e despesas porventura
incorridos em consequéncia da demanda. Caso ndo se opere a referida exclusdo, o Titular, o
menor e/ou a entidade que o Titular representa, respondera pelo pagamento e pelo cumprimento
integral da decisdo ou, se aplicavel, deverd ressarcir imediatamente a Namour.

8. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

Respeitados os limites legais, os dados pessoais que a Namour trata poderdo ser compartilhados
com:

Empresas do mesmo grupo, incluindo as Sociedades de Propoésito Especifico — SPE,
sempre que tal compartilhamento for importante para a operagdo da Plataforma, para o
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fornecimento dos seus produtos e servigos, para o cumprimento de obrigagdes legais ou
regulatorias, para o exercicio regular de direitos e/ou forem do interesse do Titular.

Fornecedores de tecnologia parceiros, no Brasil e exterior, para prover a
infraestrutura técnica necessaria para a Plataforma e demais operagdes da Namour.

Corretores de imdveis e Clientes para viabilizar o fornecimento de produtos e/ou a
prestacao de servigos.

Parceiros e prestadores de servicos, incluidos aqui terceiros, empresas,
organizac¢des ou individuos que prestam servigos em nome da Namour. Essas empresas
receberao permissao para obter apenas as informagdes necessarias para prestar o servigo
adequadamente e poderdo ser obrigadas a manter a confidencialidade das informagdes.

Com terceiros se acreditar, de boa-fé, que o acesso, o uso, a conservagao ou a
divulgacdo das informagdes seja razoavelmente necessario para (a) detectar ou impedir
fraudes, bem como resolver questdes técnicas ou de seguranca, e; (b) garantir a
seguranga da Plataforma, da Namour, dos Titulares e de terceiros. Neste caso, os dados
e as informagdes poderdao ser compartilhados com terceiros responsaveis pela
investigagdo, incluindo 6rgdos do judiciario, autoridades e empresas de tecnologia da
informagao ou seguranca da informacao.

Autoridades e/ou Orgaos publicos, agéncias regulatorias, autoridades legais,
autarquias, orgaos de defesa do consumidor, orgaos do governo e do judiciario e/ou
advogados nos seguintes casos: (a) para o cumprir decisdo judicial ou solicitacdo
governamental; (b) para resguardar direitos e prevenir responsabilidades da Namour; (c)
para investigar, impedir ou tomar medidas relacionadas a atividades ilegais, suspeitas
ou reais, ou para cooperar com 0rgaos publicos, e; (d) investigar possiveis violagdes de
direitos da Namour e/ou de terceiros.

Com terceiros quando for necessario para atender a legitimo interesse que exija tal
compartilhamento e/ou divulgacao.

Além dessas hipdteses, os dados pessoais tratados pela Namour poderdao ser compartilhados
quando o Titular autorizar, de acordo com as informagdes fornecidas no momento da solicitagao
da autorizagdo pela Namour.
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A Namour podera ainda adotar técnicas de anonimizagdo, a exemplo da aleatorizagdo e
generalizagdo, para protecdo dos dados que vierem a ser repassados.

9. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS

A Namour trata dados pessoais por meio de operadores que podem estar localizados no Brasil
e/ou em outros paises. E possivel que alguns dos paises em questio tenham leis menos
protetivas no tocante a privacidade e/ou dados pessoais, ou sequer possuam regulamentacao
especifica sobre o assunto.

Por meio deste aviso de privacidade, o Titular fica ciente e concorda que os seus dados pessoais
e os dados pessoais de terceiros por ele disponibilizados a Namour poderdo transitar por - ou
receber tratamento em - outros paises, em especial, nos Estados Unidos e paises membros da
Uniao Europeia.

10. SEGURANCA DA INFORMACAO

A Namour segue os padroes de seguranga do setor para ajudar a proteger as informagodes
inseridas na Plataforma ou de qualquer modo obtidas pela Namour, atuando no sentido de
implementar medidas de seguranga que protejam os sistemas e bases de dados, envidando os
melhores esforcos na protecdo das Solugdes e Plataformas contra tentativas de violagdes ou
acessos clandestinos a sua base de dados.

O Tratamento de Dados ¢ realizado utilizando computadores e/ou ferramentas de tecnologia da
informagdo habilitadas, seguindo procedimentos organizacionais € meios estritamente
relacionados aos objetivos aqui estabelecidos € o acesso aos dados € restrito a colaboradores
devidamente autorizados pela Namour.

A Namour armazenard os dados pessoais dos Titulares e de terceiros em ambiente seguro,
comprometendo-se a adotar medidas administrativas e técnicas razoaveis de precaucao para
evitar perdas, abusos, alteracdes ou acessos ndo autorizados relacionados a estes dados.
Entretanto, ndo existe nenhum método de armazenamento eletronico que seja totalmente
seguro. Dessa forma, embora haja um esfor¢o continuo para proteger as informagdes tratadas
pela Namour, as quais incluem dados pessoais, ndo € possivel garantir seguranga absoluta.
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O Titular concorda em nao responsabilizar a Namour por perdas, danos ou outros problemas de
qualquer espécie que possam surgir da utilizacdo de websites que contenham /inks para a
Plataforma ou cujos /inks estejam disponiveis na Plataforma, bem como esté ciente de que tais
websites podem nao adotar praticas adequadas no tocante ao tratamento de dados pessoais e
privacidade dos Titulares.

11. DIREITOS DOS TITULARES
A Namour disponibilizard meios para que Titulares possam acessar, corrigir, excluir ou
modificar os dados que foram por eles inseridos na Plataforma e/ou disponibilizados para a

Namour. As opg¢des dos Titulares de dados pessoais seguem abaixo listadas:

Confirmacio da existéncia de tratamento. Os Titulares de dados pessoais podem

solicitar a confirmagdo no tocante a existéncia de tratamento de seus dados pessoais.

Direito de acessar os seus dados. Os Titulares de dados pessoais podem solicitar uma

copia dos dados tratados, a qual sera disponibilizada em um formato legivel e eletronico.

Alteracio ou correcio de dadoe. Os Titulares de dados pessoais podem solicitar

atualizagOes, alteracdes ou correcdes de seus dados em determinados casos,
especialmente se os referidos dados estiverem incorretos ou desatualizados.

Exclusio, bloqueio e/ou anonimizacio de dados. Os Titulares de dados pessoais

podem solicitar a exclusdo de seus dados da Plataforma e dos repositorios da Namour
sem a necessidade de apresentar qualquer justificativa, assim como poderdo solicitar a
exclusdo, o bloqueio e/ou a anonimizagao dos referidos dados pessoais, observado o
disposto no artigo 16 da LGPD.

Portabilidade. Os Titulares de dados pessoais podem solicitar a portabilidade dos dados
a outro fornecedor de servigo ou produto, mediante requisicao expressa, de acordo com

a regulamentacao da autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial

Informacdes sobre o compartilhamento dos dados. Os Titulares de dados pessoais

poderao solicitar informacgdes acerca das entidades publicas e/ou privadas com as quais
a Namour compartilhou seus dados pessoais.
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Informacdes sobre o consentimento: Os Titulares de dados pessoais poderao solicitar

informagdes sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento em situagdes
especificas e sobre as consequéncias do ndo fornecimento do consentimento.

Revogacdo de consentimento. Para os casos em que os Titulares outorgaram

consentimento a Namour para o tratamento de seus dados pessoais, os Titulares poderao,
a qualquer tempo, revogar este consentimento.

12. CANAIS PARA EXERCER OS SEUS DIREITOS

Para exercer seus direitos, bem para dirimir davidas ou solicitar esclarecimentos, os Titulares
deverdo dirigir sua solicitacdo ao Encarregado.

Na solicitagdo, devera constar: (a) a qualificagdo do titular dos dados pessoais (nome completo
e e-mail); (b) a especificagdo da medida que o titular de dados pessoais pretende em relagdo aos
seus dados pessoais, ¢; (c) se for o caso, a especificagdo dos dados que sdo objeto da solicitagao.
dentro do prazo de 5 dias tteis, se a autoridade nacional de protecdo de dados ndo estabelecer
prazo distinto, o Encarregado respondera a solicitagdo do titular de dados pessoais: (a)
comunicando o atendimento da solicitagdo; (b) apresentando justificativa, caso ndo seja
possivel cumprir a solicitagdo, ou; (¢) estimando novo prazo para atendimento da solicitagdo e
a justificativa relativa a prorrogacao do prazo.

O Titular devera informar imediatamente a Namour, por meio do Encarregado, quando for
necessaria a cooperagdo da Namour para alterar, atualizar, complementar, corrigir ou excluir
dados pessoais que foram disponibilizados na Plataforma e/ou para a Namour. O Titular devera
fornecer todas as informagdes relevantes para que a Namour possa tomar as providéncias
necessarias dentro de um prazo razoavel.

13. COOKIES E TECNOLOGIAS SIMILARES

A Plataforma podera usar cookies ou outras tecnologias para ajudar a personalizar a experiéncia
dos Titulares. Cookies sdo pequenos arquivos de texto armazenados na memoria do seu
computador. Um cookie contém informagdes que poderdo ser lidas posteriormente por um
servidor localizado no dominio que o emitiu. As informagdes que os cookies coletam incluem,
entre outras, a data e o horario da visita dos Titulares, histérico de navegacdo dos Titulares etc.
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14. ALTERACOES, VALIDADE E VIGENCIA DAS CLAUSULAS

A Namour reserva-se o direito de alterar o Aviso de Privacidade, bem como qualquer politica
ou documento, a qualquer momento e ao seu exclusivo critério. As alteracdes entrardo em vigor
no momento da respectiva publicagao na Plataforma.

O uso da Plataforma, dos produtos e servigos ou a manutencdo de relacionamento com a
Namour depois da publicagdo constituirda ciéncia das eventuais alteracdes do Aviso de
Privacidade. Dessa forma, aconselha-se os Titulares a relerem o Aviso de Privacidade com
frequéncia.
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